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En la ciudad de Buenos Aires, lasndedorasconstituyeron un grupo particular de
trabajadoras asalariadas cuya presencia fue dedepta distintos discursos sociales. Tanto
en las columnas de avisos clasificados@aé@rensao La Nacidnpodian encontrarse anuncios
como los siguientes: “vendedora se ofrece, buemdgrmes, conoce varios ramos”;
“vendedora practica en modas se precisa’ o “sefiwehdedora necesito”Ya en 1913, la
militante socialista Carolina Muzzilli afirmé alggecto de esta identidad urbana: “quien las
observa detras del mostrador, ataviadas con dtalésje negro -librea que las distingue-
con sus complicados peinados que hacen semejarcasasitas a torres de confituras o a
pequefias obras de arte, creeria que ellas soraktacelas obreras que estdn en mejores
condiciones™ Varios afios después, en 1919, el escritor Manéée® asigné a Nacha
Regules, la protagonista de la novela de titulo dramo, el papel de vendedora: "Nacha
refirid sus esfuerzos por trabajar y vivir decergata. Entré en una tienda. Como no sabia
hacer nada, le dieron la ultima categoria de laslegoras. (...) Lo que ella ganaba era una
miseria. El gerente le hizo el amor amenazandota ezharla si no se le entregaba. Las
compafieras eran, casi todas, victimas como ella{...)

De acuerdo con esta primera presentacion impresamodemos intuir varios aspectos
de este segmento del trabajo femenino asalariadombujeres ofrecian sus servicios para
ejercer las tareas de vendedoras; el mercado lalsraonvocaba a estas actividades; las
vendedoras disfrutaban de mejores condiciones al@jtr que las obreras; los jefes o

! Ver respectivamenté:a Prensa domingo 2 de marzo de 19133 Nacién domingo 20 de agosto 1922 g
Prensa jueves 24 de octubre de 1929.

2 Muzzilli Carolina, "El trabajo femenino", éBoletin del Museo Social Argentind 15-16, 1913, pp. 79.

% Galvez ManuelNacha RegulesBuenos Aires, Centro Editor de América Latina6d91919), pp. 42.



superiores acosaban sexualmente a las vendedonas caificadas, extorsionandolas con su
necesidad material.

Este escrito se propone profundizar los aspectosdincidos a partir de una serie de
aproximaciones al trabajo asalariado de las mujeregl sector comercial, con particular
interés en las tareas de venta minorista. A paetias tres fuentes mencionadas se abordara el
perfil laboral de las vendedoras teniendo en cuéagatareas realizadas, las habilidades
requeridas, las jerarquias laborales y salarialds;omo también las representaciones sociales
asignadas a ellas.

Las vendedoras integraron junto con dactilografsfonistas, maestras, enfermeras,
obreras, costureras y domésticas, el conjunto aeajmdoras que se desempefid en un
mercado laboral en expansion gracias a una combmade vertiginosos cambios
modernizadores. Si bien las mujeres se habian gefamo en tareas comerciales —y de
manera mas general, en tareas asalariadas- deéfeda colonid| en el periodo que va de
1910 a 1940, las vendedoras se destacaron pomaedailas ocupaciones “modernas”, es
decir, que habian surgido al calor de los cambiodemizadores que afectaron a la sociedad
argentina desde fines del siglo XIX. De manerag@rea, parte de su modernidad consistio

en las concepciones adversas que circularon eo #sn desempeiio como asalariadas.

1. Las vendedoras: una ocupacion moderna

El proceso de modernizacion socioecondémica comendas ultimas décadas del siglo
XIX, cuando la Argentina se integré al mercado naindomo una economia productora de
bienes primarios y receptora de capitales extrasjeLa crisis economica internacional
iniciada en 1929, promovié —no sin crisis- nuevasadiones a la economia nacional, de
manera tal que la orientacion agroexportadora deder a otra industrializadora. A pesar de
estos reacomodamientos, el sistema productivo manaon distintos ritmos, el dinamismo
de la economia urbana.

La expansion de la economia urbana estimuld losegas migratorios protagonizados
por mujeres y varones a la busqueda de una calidadda superior a la de sus lugares de
origen. En un primer momento predomind la llegada idmigrantes transoceénicos,
provenientes de distintas regiones de Europa. Elmementaron notablemente la poblacién

nacional y, en especial, la de la ciudad de Buémes. La Primera Guerra Mundial impuso

“ Barrancos Doraylujeres en la sociedad argentina. Una historia #fee siglos Buenos Aires, Sudamericana,
2007, pp. 49-51.



un paréntesis en este proceso que se reanudo iimenmucho mas lento al concluir la

contienda. Hacia 1930, la nueva crisis internadipngo fin a la inmigracion transoceanica
para dar lugar a las migraciones de las provingedsnterior hacia Buenos Aires. Si bien

ellas habian estado presentes junto con la inmdgracansoceanica, entonces, adquirieron
magnitudes novedosas. Por ultimo, la inmigraciériadepaises limitrofes estuvo presente
desde las Ultimas décadas del siglo XIX, aunqumportancia numérica fue muy reducida.

El dinamismo de la economia de la ciudad de Budmes se tradujo en la expansion
de un mercado interno que fue abastecido tantbipaes importados como por el desarrollo
de un sector secundario integrado por fabricadlgréa. Por su parte, esto fue acompafado
por el crecimiento del sector terciario que abadtacla ciudad de servicios comerciales,
educativos, sanitarios, administrativos y domeésticbas mujeres y los varones recién
llegados, junto con sus descendientes, integrdromuedo del trabajo que ofrecié mano de
obra para satisfacer la demanda expansiva de asdotares, mientras que actuaron como
consumidores de los bienes secundarios y de lasciesr terciarios, estimulando asi su
crecimiento. De esta manera, mercado interno, mercde trabajo y movimientos
migratorios, se imbricaron con el proceso de udzandn.

Dentro del sector terciario se ubico el comerciaarista, encargado en distribuir en el
mercado interno los bienes de consumo que se digarsn con la misma rapidez con que se
expandia dicho mercado. Un amplio espectro de daglaomerciales se abrié por entonces.
En el centro de la ciudad, brillaron las grandesdas con sus secciones o departamentos,
mientras que en los barrios se destacaron unadafirde pequeiios emprendimientos como
despensas, almacenes, verdulerias, lecheriasTatto unas como otros simbolizaron la
expansion fisica de Buenos Aires: las grandes desé instalaron en un radio promedio de
diez cuadras de la Plaza de Mayo, en inmenso<giediftuya arquitectura emulaba a la de las
ciudades europeas, mientras que los emprendimiéaioiales colaboraron con el
asentamiento en los suburbios al promover el agimmamiento de sus habitantes, de la
misma manera, que constituyeron uno de los canmefegdos por muchas familias para
conquistar la promocion social. Si las grandesdasnse asociaron con el esparcimiento y

cierto consumo de las mujeres de los sectores @nss que ya habian conquistado una

® Recchini de Lattes Zulma, “La poblacion: crecimeexplosivo y desaceleracién, 1855-1980", en Romer
José Luis, Romero Luis Alberto (dirBuenos Aires. Historia de cuatro sigldol. 1l. Buenos Aires, Editorial
Abril, 1983, pp. 241-254; Torrado Susahtistoria de la familia en la Argentina Moderna (182000) Buenos
Aires, Ediciones de la Flor, 2003, pp. 82-118; DevBernando, “La inmigracion de ultramar”, en Tdoa
Susana (comp.Roblacién y bienestar en la Argentina del primetsagundo Centenario. Una historia social
del siglo XX tomo |, Buenos Aires, Edhasa, 2007, pp. 531-B&iencia Roberto, “La inmigracién limitrofe”,
en Torrado Susana (compBgpblacion y bienestar en la Argentina del primeldosagundo Centenario. Una
historia social del siglo X}tomo |, Buenos Aires, Edhasa, 2007, pp. 571-599.



cierta prosperidad, los emprendimientos barriaéesigcularon con el trabajo de todos los
miembros de un grupo familiar —marido, esposa,shig cuya actividad comercial los
separaba de la condicién de asalariados, y lesqifarmteresantes expectativas materiales,
en la conquista de las cuales que no se ahormairigan esfuerzo.

Dentro de las grandes tiendas, se encontrabae, tantas otrad,a Piedad-Bartolomé
Mitre y Cerrito-,Grandes Almacenes Tienda San Juédsina y Piedras-Tienda San Martin
—Victoria 676-,Gath y ChavezFlorida y Cangallo-A la Ciudad de Méxice-Florida y
Sarmiento-Harrod s—Florida 877-A la Ciudad de LondresCarlos Pellegrini y Corrientes-,
Casa Argentina ScherrerSuipacha 185-Adhemar—Cangallo y Suipachat,a Imperial —
Suipacha y Diagonal Norte-. La cantidad de depataos o secciones, el nimero de
edificios, las sucursales en el interior y la edmédad de los productos comercializados,
otorgaron una personalidad especial a cada unfade 8in embargo, todas convivieron a lo
largo del periodo analizado y no s6lo compitierart@no a la clientela sino que ofrecieron
atractivas oportunidades laborales para aquellgsrasuque aspiraran a desempefnarse como
empleadas: las vendedoras entre 8llas.

El trabajo asalariado de las mujeres se encuadeabsituaciones de busqueda de
ascenso social del grupo familiar, de subsistecaii@iana de las familias o bien de jefatura
de hogares. El trabajo femenino, en su papel des lij de esposas, adquirié importancia
dentro del presupuesto de la familia. En la carderéa promocion social del grupo familiar,
los ingresos aportados por las esposas, los higs hyijas -tanto nifios como adolescentes-, se
sumaron a los ingresos de los maridos y engrosneoder adquisitivd.También se destacéd
la importancia de los salarios femeninos en agsigloipos familiares en los que el déficit
presupuestario era una amenza constante, lo emaba contra la subsistencia cotidiana. Por
otra parte, muchas mujeres solas, es decir, sindonaebido a situaciones de solteria,
separacion, abandono o viudez, estuvieron a cagusl grupos familiares manteniendo con
sus ingresos monetarios a hijos y otros miembrosc¢cpor ejemplo, padres ancianos.

Sin embargo, el trabajo femenino asalariado reciméconjunto de concepciones

sociales adversas y hasta hostiles. Fueron losipids de laideologia de ladomesticidad

® La informacion reconstruida de las tiendas depwetdales se basa en la lectura de avisos publisitar
aparecidos eha Prensay enLa Nacién

" En sus encuestas, el Departamento Nacional deajbrablevé la participacion de mas de un miembrio de
grupo familiar en el mercado de trabajo con el thigede realizar pequefios ahorros o cubrir loscgadel
presupuesto familiar. De los cuatro miembros pramdd| grupo familiar, dos realizaban tareas a&adas: los
esposos, o el marido y alguno de sus hijos o Njas. Gonzalez Bollo Hernan, “Ciencias sociale®giggrafia
estatal. Tras el estudio de la familia obrera prartd899-1932", e&studios SocialesAfo 1X, n° 16, Santa Fe,
Argentina, 1° semestre de 1999, p. 23; Scobie Jdoesnos Aires, del centro a los barrios, 1870-1H@enos
Aires, Solar, 1977, pp. 229-230.



cuyos principios se materializaron en multiplescdiisos sociales, los que expresaron las
concepciones adversas. Segun tales principiosdédatidad femenina o femineidad se
cimentaba por la maternidad, mientras que la idadtimasculina o masculinidad se
cimentaba por la provision material. La “mujer nedy el “hombre proveedor” fueron dos
estereotipos que delimitaron tanto distintas ad#iges a realizar como diferentes ambitos de
accion. Asi la “mujer madre” desempefaria los goetes domésticos, la crianza de la
descendencia y el cuidado de invalidos, en el myrd@ado del hogar, mientras que el
“hombre proveedor” realizaria el trabajo asalariadael ejercicio de sus obligaciones
ciudadanas, en el mundo publico de la calle. Etratm matrimonial reuniria a ambos para
formar una familia, institucion en la que cada nbeontendria delimitadas sus tareas de
manera funcional y complementaria. En la practesto significo la subordinacion de las
esposas al poder de los maridos dentro de laLiotit familiar®

En sintonia con estos principios, el trabajo femem@isalariado fue concebido como una
actividad excepcionaljustificada por situaciones de necesidad debidasaacondicion de
solteria, de separacion, de viudez o de ingresaffiaentes del marido o del padre. Las
concepciones ddransitoriedad y de complementariedadreforzaron el principio de
excepcionalidadla transitoriedad se referia a la realizacion de actividades dadis por un
periodo de tiempo, luego de lo cual se regresdrimusdo doméstico; mientras que la
complementariedgdintroducia la nocion de suplemento del presupugsniliar sostenido
por el hombre, nocién que justificaba los montdarises inferiores para las mujeres.

Segun los mandatos sociales, la biografia de Igsresuse concibid dentro del mundo
doméstico, de la carrera matrimonial y especialmatdntro de la maternidad. Mas que
ninguna otra actividad, el trabajo asalariado dent@jeres competia con ésta ultima, por el
uso del tiempo y la dedicacion de energias fisjcasocionales. Si bien el estudio, tanto en
los ambitos de educacion informal como en lastutnes de educacion formal, el ocio
expresado en los paseos céntricos a las grandedasiecomerciales, la militancia en
agrupaciones feministas que por esos afios ganapatie en el mundo publico, fueron
concebidos por ladeologia de la domesticidadomo un atentado contra la maternidad,
ninguna de estas actividades se pensé tan amenazauoo el trabajo asalariadfbA él se le

atribuyeron dos caracteristicas particularmentavasc el dafio fisico y el dafio moral. El

8 Farge Arlette, “La historia de las mujeres. Cultyr poder de las mujeres: ensayo de historiograéin”
Historia Socialn® 9, 1991, pp. 79-84.

° Lobato Mirta,Historia de las trabajadoras en la Argentina (186960) Buenos Aires, Edhasa, 2007.

1% Nari, Marcela,Politicas de maternidad y maternalismo politico;eBas Aires (1890-1940Buenos Aires,
Biblos, 2005.



primero comprometia los cuerpos de las mujeressycsapacidades reproductivas, ante la
exposicién a condiciones laborales nocivas comaoeesbs fisicos excesivos y lugares
insalubres; mientras que el segundo opacaba laaapn social de las trabajadoras, al
exponerlas a conductas sexuales inapropiadas lasdatacto con varones inescrupulosos que
se aprovechaban de la inocencia e ingenuidad setrténa ellas.

A pesar de estas normatividades, la presenciasdenlgeres en el mercado de trabajo
constituia un fendmeno en aumento, en especialognséctores mas modernos de la
economia: industria, comercio, magisterio, adnmiacsén, salud. Como sefialé Susana
Torrado, retomando lo que originalmente habia pkaid Gino Germani, en la ciudad de
Buenos Aires, en 1914, un 27.9 % de la poblaciGan@mica activa de las mujeres se
desempeiaba en actividades industriales, comesgiale servicio —dentro de éstas se excluia
el servicio domeéstico-. En 1947, la cifra subia%85%. Si bien el servicio doméstico
continu6é siendo la ocupacion que mayor cantidadndgeres ejercian, la tendencia a la
disminucién de ellas en relacién a la cantidadl ¢atrabajadoras era notable. En la ciudad
de Buenos Aires, en 1914, un 51 % de la poblaccdm@mnica activa de las mujeres ejercia

tareas dentro del servicio doméstico; mientrasequ&947 la cifra habia caido a un 25,3'%.
2. Las vendedoras en los avisos clasificados

Las vendedoras integraban una categoria ocupaciodal amplia. Junto con las
telefonistas, las dactilégrafas, las taquigrafatasy cajeras constituian el mundo de las
empleadas, amplio universo que, claramente, lamglisa, de manera positiva, tanto del
mundo de las obreras como del mundo del personakedacio doméstico. En los avisos
clasificados, el mundo de las empleadas apareeeeddiado respecto de otras ocupaciones,
pero confuso respecto de las propias. Por ejenepém frecuentes los avisos en los que la
candidata se ofrecia para tareas muy distintadidi8a se ofrece para escribir a maquina
Underwood o aprendiza vendedora (...)"; “Sefioritaeddis emplearse en casa de comercio,
de vendedora o escritorio, buena letra (...)"; “S#éaaf...) se ofrece practica para atender
caja o vendedora (...)2 En los dos primeros anuncios se superponen lasastar
administrativas con las de venta, mientras qud &ereero las de la caja con las de venta. Sin
embargo, a pesar de estas indefiniciones, las calside clasificados dea Prensay delLa

1 Torrado SusanaDp. Cit, 2003, pp. 211. Ver también Germani Gifitstructura social de la Argentina.
Andlisis estadisticaBuenos Aires, Solar, 1987, pp. 124-128.

12 | a Prensa miércoles 20 de enero de 191%; Nacion jueves 12 de abril de 1928a Prensa martes 26 de
octubre de 1920.



Nacion permiten reconstruir cierto perfil laboral de lededoras, en el que se incluyen los
comercios que las contrataban, las jerarquias gsarbllaban, las habilidades poseidas, los
niveles salariales.

Las vendedoraseran las empleadas abocadas a tareas de ventegjaroé&an sus
funciones en comercios tan disimiles como confiserbombonerias, papelerias, florerias,
perfumerias, jugueterias, bazares, queserias y csanodas. Sin duda, su presencia se
destacaba en las secciones o departamentos dahaesg tiendas.

Todas estas empleadas se conocian también comdetems de mostrador” porque
generalmente se ubicaban detras de amplias mesamektradores - en las que apoyaban los
productos cuando atendian al publico que concarlda establecimientos mencionados. Esto
implicaba escuchar los pedidos, mostrar las meriasjeconocer los precios, y por sobre
todo, tratar de satisfacer las demandas de lateleerdentro de la cual ocupaban un lugar
destacado las mujeres segun la asignacion dertestde aprovisionamiento impuestas por
los principios de la ideologia de la domesticidBdra cumplir eficazmente las tareas se
requerian cierta capacidad de expresion oral +idadl de palabras- y un acabado
conocimiento de los productos a vender. Por egtanrara frecuente encontrar en los avisos
clasificados la especificacion del producto conasixado, en especial en los negocios de
modas: vendedora de vestidos, de sombreros, deaspaté fajas de goma, de carteras, de
guantes, y podriamos continuar infinitamente camdacion de productos.

La capacitacion o el entrenamiento en las tareaesempefar se realizaba en el
comercio, segun las indicaciones de las empleadasempertas debido a su antigliedad en el
puesta® Sin duda, la practica cotidiana era lo que hadémths y competentes a las
vendedoras. La “experiencia comprobada” en base a&xlgencia de certificados que
detallaran las referencias de anteriores desempebasistia la manera de demostrar las
destrezas para las tareas de venta. Como nos fiontarel siguiente aviso: “Vendedoras de
vestidos y sombreros se precisan, (...), inutil presse sin buenos certificados y mucha
practica en la venta de este ramo (.}%)".

Por otra parte, la experiencia acreditada marcegdoeas jerarquias al interior del mundo
de las vendedoras. La “aprendiza”, “principianta™aadeta” era quien tenia “algo de
practica” porque recién se iniciaba en este tipoedwleos. En cambio, la “vendedora

primera” era la “muy practica”, la “experta”, la@ya tenia un camino recorrido. También

13 Gravil Roger, “El comercio minorista britanico &nArgentina”, en Giménez Zapiola Marcos (comj),
régimen oligarquico. Materiales para el estudio te realidad argentina (hasta 1930Buenos Aires,
Amorrortu, 1975, pp. 319.

4| a Prensalunes 28 de abril de 1930.



existia la figura de la “jefa de la seccion”, enggle que tenia a su cargo el control de un
grupo de vendedoras quienes seguramente portatianali niveles de experiencia.

En los grandes comercios —las grandes tiendastdepartales- en donde era abundante
la cantidad de personal, se encontraba la pirdoodepleta de vendedor&SEn cambio, en
los pequefios comercios barriales, el nimero deeadas era mucho menor, y no siempre se
encontraba toda la piramide de vendedoras. A vepden “atendia el mostrador”, era la
“encargada del negocio” y podia estar secundadarmvendedora principianta.

Las empleadas de comercio recibian su salario enidin de la responsabilidad
asignada. Como ilustra un aviso de 1936, a unasgfeion se le ofrecian 160 pesos, mientras
que a una vendedora principianta se le ofreciarpe®s® Seguramente, un sueldo de
vendedora primera se debia de encontrar entre elonwirecido a la jefa de seccion y el
monto ofrecido a las principiantas.

Los puestos de vendedoras prometian incrementoti f segun se desprende de la
expresion “sueldo inicial” que aparecia en anund@osio los siguientes: “vendedora se
precisa para papeleria e imprenta, sueldo inidial$7 (...)""; o “sefiorita para negocio
necesito, sueldo inicial $ 50 (...J®.Ademas, las vendedoras, recibian comisiones $asre
ventas realizadas, las que incrementaban los subkicos? Sin duda, su desempefio lo que
era las catapultaba hacia promociones salariales.

Por lo tanto, estos empleos ofrecian la posibilidadina “carrera salarial” acorde con
la piramide ocupacional ya descrita. Una mujemngiiguna experiencia podia comenzar como
aprendiza y gracias a su practica y a su empefiba plegar a convertirse en una vendedora
primera. Los avisos clasificados no dan ningunciedsobre si estas situaciones eran posibles
en un mismo comercio. Sin embargo, nos indicaraciante, que una empleada podia hacer
valer su experiencia acumulada para pasar de wsiger un comercio a otro puesto en otro
comercio, que le ofreciera ventajas salariales.

Ademas de la importancia otorgada a la experietasaavisos clasificados nos dicen

muy poco acerca de los requisitos que una mujdadeiseer para ingresar a los puestos de

'% Las grandes tiendas, ademéasvdededoras de mostradopntrataban empleadas para operar los ascensores:
las ascensoristgsempleadas que envolvian las mercaderias comprémmaempacadoras empleadas que
actuaban como modelos en los desfiles de ropapat@a lasnaniquies vivienteempleadas que cobraban las
mercaderias compradas: zgeras;y empleadas de escritorio cororresponsalesdactilégrafas taquigrafas

y telefonistas

16«A jefa seccién femenina $ 160 y 2 principiantas)($ 75 (...)".La Prensajueves 13 de agosto de 1936.

" La Prensajueves 24 de octubre de 1929.

'8| a Prensalunes 28 de abril de 1930.

9 «sefioras, sefioritas para la venta de articulosriagos, necesidad, sueldo $ 50 y comision (L3"Prensa
jueves 24 de octubre de 1929.



vendedoras. Adjetivos como “formal”, “seria”, “adl’, “capaz”, remiten a actitudes hacia el
empleo, mas que a -calificaciones especificas. Talettudes se relacionaban con
personalidades, formas de sociabilizacion e inclogoductas adquiridas, antes que con
capacitaciones especificas. El requisito de “bymeaencia” introduce la reflexion sobre el
cuidado del cuerpo, las formas de vestir y aciselalas vendedoras debian estar
prolijamente vestidas, peinadas y maquilladas sledledlos mostradores. Esta intervenciéon
esmerada de los cuerpos perseguia el objetivo ldbarar con las actividades de venta, al
otorgar a la vendedora y por extension al estabieato comercial, una imagen de seriedad.

Algunas casas comerciales eran explicitas cuandgiaaxmaneras de presentarse.
Avisos como “vendedora de bombones, practica, sesia melena, se necesita (.2%"nos
permiten relacionar la “seriedad” con el corte deeatlo. La melena, la forma a “la garcon”, el
cabello corto, tan popular en los afios de entregsiese asociaba con una moral sexual
dudosa. Hasta un tango habia popularizado la esfimgion que se insinuaba con dicho
corte: Melenita de oro” (1922) de Samuel Linnig el mismdoa de “Milonguita”. Por lo
tanto, “sin melena” invocaba a una condicion deede@, que siempre se encontraba bajo la
lupa en el caso de las asalariadas.

La condicion de “educada” constituia un atributdagevendedoras en los clasificados.
Ella se referia no sélo a los modales de las ematesino a la instruccion sistematizada. Las
vendedoras debian estar alfabetizadas, ya sedegar®ms precios de los productos, escribir
los comprobantes de venta o realizar operacionaséticas con las que sumaban varios
productos. Seguramente, habia una relacion enmesel de educacion y la jerarquia de la
vendedora, aunque el piso de alfabetizacion eraioncmtodas. Sin duda, esta caracteristica
atribuia cierto prestigio social a esta ocupacitas vendedoras primeras o las jefas de
seccion debian de ser ademas de educadas, “cu#di§iGativo que invocaba cierta cultura
general y especialmente el conocimiento de idicexésnjeros.

Dentro de la categoria de vendedoras, se encontri@mabién las vendedoras que
recorrian los domicilios particulares, los comescyo los escritorios para realizar tareas de
corretajes de productos especificos. Estas “corastidistribuian productos en nombre de un
importador, un fabricante u otro comerciante.

Existian varias diferencias entre estas vendedolas “vendedoras de mostrador”. Por
un lado, las “corredoras” no trabajaban en un é&stabiento, sino que sus actividades se

desempeiaban en la calle, buscando clientes andsita clientes conocidos. Por otro lado, la

%L a Prensamartes 8 de septiembre 1925.



gran mayoria no recibia un sueldo fijo sino que stfibraba una comision, es decir, un
porcentaje sobre las ventas.

Los ingresos de estas vendedoras eran mas incgumdgos de las “vendedoras de
mostrador” porque sus comisiones estaban sujétasamcrecion de las operaciones de venta,
las que a su vez se relacionaban con el tipo ddupto que ofrecian. Los clasificados
demandaban corredoras con expresiones como “artieufacil colocaciort?, de manera de
presentar las tareas de corretaje como muy sesjcillasi simplificar las dificultades que
empafiaban la tarea: precios, costumbres, épocasiag tantas otras. Por lo tanto, las tareas
de corretaje, portaban la gran desventaja de gl v@nta no se efectuaba, no se recibia
ningun ingreso, situacion que no ocurria cuandstiexun sueldo como base de los ingresos.
A esto pueden agregarse otros factores de inaedtbitomo el de que una temporada con
muchas ventas y buenas comisiones podia ser sedpiidaa temporada mas floja. Ademas,
una corredora debia estar permanentemente freadeniarenovando a sus compradores,
situacion que llevaba implicito un gran esfuer®zici y gastos de traslado. En cambio, una
vendedora de mostrador no tenia la preocupacidenge que encontrar compradores, ya que
ellos entraban en los comercios. Muchos avisos aalan “buen sueldo”, “buena” o
“magnifica remuneracién” o “fuerte ganancia en émta”, expresiones inciertas que poco
dicen, y que también pueden ser interpretadas eoraananera de atraer candidatas a estas
rispidas actividades.

Los articulos a distribuir eran muy diversos. Lsificados son bastante ambiguos al
respecto ya que mencionan “modas de seforas”,clUbos de arte”, “comestibles”,
“productos de consumo continuo”. Dentro de las extoras se destacan las que vendian
“rifas”; “seforita para ofrecer” o “sefiorita parander rifa autorizada” es un texto que se
encuentra con cierta frecuenéfdichas “rifas autorizadas” consistian en sortaosnpvidos
por instituciones como la Iglesia Catdlica parauefar fondos con fines benéficos y lejos de
cualquier intencion de juego clandestino. Estosavde distribucion de rifas informan que el
sueldo diario de una vendedora era de 2 pesosjosuple a veces se combinaba con
comisiones sobre la venta. Otras veces, se ofilia el sueldo o sélo la comision, a
diferencia de la mayoria de los avisos de correqage, como ya se vio, sélo prometian
comisiones sobre las ventas.

Estas cifras permiten jugar con algunas inferengias su vez establecer ciertas

comparaciones. Si las vendedoras de rifas hubieadrajado 20 dias habiles de un mes,

I La Prensadomingo 9 de septiembre de 1928.
2| a Prensamartes 6 de octubre de 1931; jueves 13 de agest®36; miércoles 2 de septiembre de 1936.

10



hubieran recibido un sueldo de 40 pesos. Este nmzaltrial se acercaba al sueldo de una
vendedora de mostrador principianta. Esto pernoitelair que las tareas de corretaje estaban
peor pagas que otras tareas de venta. Si bierrs gue las comisiones podian mejorar los

montos salariales de las corredoras, también podé&orar los salarios de las vendedoras de

mostrador. A ello se debe agregar el factor tiengddnien no se conoce la cantidad de horas
que trabajaban las corredoras, se puede supondewmja® una jornada de menor extension

que sus colegas de mostrador. Pero también lasdooas desempefiaban tareas temporarias.
En el caso de las rifas, por ejemplo, una vez eéelct el sorteo, las jovenes se quedaban sin
trabajo. Sin duda podian volver a ser convocadasrobuscar otra tarea de corretaje.

Si la practica del trabajo asalariado ponia en dadeoral de las mujeres, dicha
sospecha era aun mayor para las corredoras quenddgambular por el espacio publico a la
busqueda de compradores. Resulta sugerente gue lbashismos avisos clasificados que
demandaban corredoras tuvieran que enunciar egpliente que se trataba de tareas
“decentes”, segun ilustran los siguientes anunceefioritas dispuestas visitar escritorios y
comercios, (...) operacion facil y decente (...)"; “sgfa para visitar domicilios, trabajo
decente (...)*

Avisos gue prometian cifras abultadas como 2009es00 pesos y al mismo tiempo,
exigian una jornada laboral de 4 horas, tornabapeshosas las tareas a realfZds por
ellos, que estas ocupaciones generaban dudas mopess mujeres quienes manifestaban sus
reticencias a desarrollarlas, ante el temor al @mgg al consiguiente dafio fisico, pero por
sobre todo moral, como informa el siguiente avis@fiora educada, joven activa, desea

empleo, no acepta corretafe”.

3. Las vendedoras en el relato de Carolina Muzzilli

Carolina Muzzilli (1889-1917) integr6é una famili@ thajos ingresos en la que el padre
cumplié las funciones de proveedor desempefiandos® wbrero de la construccion,
mientras la madre asumia las funciones reprodwscéimgendrando cinco retofios: dos varones
y tres mujeres. A pesar de la precariedad prestgrigesiel hogar, Carolina completd sus

estudios primarios y secundarios en la Escuela Bllodal Profesorado de Lenguas Vivas.

% La Prensadomingo 9 de septiembre de 1928; martes 6 dédtie 1931.

4 “Sefioritas, capital o interior, 200 mensual, 4asodiarias, visitando familias, se necesitan patakhe
invencion”, La Prensa domingo 9 de septiembre de 1928; “Sefiorita qubi@ome ganar hasta 500 $
mensuales. Venta ciudad. Presentarse hoy Tucun&®) #3critorio 79”La Prensa jueves 24 de octubre de
1929.

%5 La Nacién martes 20 de marzo de 1934.
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Asidua a las conferencias que dictaba Gabriela rkigpe de Coni, destacada socialista,
Muzzili termind por afiliarse al Partido Socialisen 1907. Desde este posicionamiento
realizd una enérgica camparfa en la que se degtaeaproteccion de las trabajadoras y su
organizacion sindical. En 1913, publicé “El trabademenino”, escrito disefiado para
participar en la seccion de Economia Social dex[soEicion de Gante. Bajo los auspicios del
Museo Social Argentino, institucién que luego loliyd en su boletin mensual, y distinguido
con diploma de honor y medalla de plata en el @swde Bélgica, el articulo de Muzzilli
proponia una aguda radiografia sobre el trabajtarés@do de las mujeres en la ciudad de
Buenos Aires? Dejando de lado el personal de servicio doméstimineras, lavanderas,
sirvientas-, las ocupaciones sanitarias —enfermeeateras- y las ocupaciones educativas —
maestras-, Muzzilli se sumergia en el laberinttadebreras y en el de las empleadas, porque
concebia que tanto unas como otras integrabanoéttamiado femenino. En su escrito,
enumerd ocupaciones, describié tareas y espaciemlld condiciones, reconstruyo
remuneraciones y cantidad de horas de labor, deenmatal que su analisis constituyo
(constituye) una interesante via para escaneaaslmtupaciones.

La metodologia que desarroll6 para la confeccidnederito fue la combinacion del
estudio minucioso de los materiales elaborado®pbepartamento Nacional del Trabajo, los
proyectos de ley y las leyes vigentes en esos dfides ellos citados a lo largo de la
monografia, junto con la experiencia directa, basaw entrevistas, observaciones y hasta el
propio desempefio como empleada en una tienda deartal. Sin duda, es la estrategia de
la experiencia directa, la que Muzzilli proclamédrmoimprescindible para adentrarse en el
problema y elaborar un diagnéstico:

“creo oportuno informar a los lectores acerca dex@®btuve los datos para el presente

trabajo. (...) Obtuve en las fabricas y talleresda®s pertinentes a las mujeres que trabajan

% En la primera pagina del escrito, en una notaealNuzzilli agradece al director del boletin -Tammadeo-

el interés en su investigacion: “Al tener el seflmector, la amable deferencia de publicar eBaktin del
Museo Social Argentingor creerlo de interés publico, este trabajo deistinado a la Exposicion Internacional
de Gante (...)". Ver MuzzilliOp. Cti., p. 65. Carolina publicé varios articulos erBeletin del Museo Social
Argentinoreferidos a las condiciones de vida de las clasdmjadoras y el trabajo de las mujeres y de los
menores. Sus investigaciones cuajaban con el wbjate investigacion y divulgacion de los problemas
relacionados con la cuestion social que sostenfusko Social Argentino creado en 1911. Para |stre
social ver: Zimmerman Eduardaps liberales reformistas. La cuestion social enAl@entina, 1880-1916
Buenos Aires, Editorial Sudamericana, Universidael $lan Andrés, 1995, pp. 68-82; Suriano Juan,
"Introduccidn: una aproximacion a la definiciénldeuestién social en Argentina”, en Suriano Jeamg.),La
cuestion social en Argentina 1870-1942 Colmena, Buenos Aires, 2000, pp. 1-29. Patasdsiograficos de
Carolina Muzzilli, ver: “Tres luchadoras” evida Femeninan® 21, abril de 1935; Cosentino José Armagno,
Carolina Muzill, Buenos Aires, CEAL, 1984; Sosa de Newton LiBiccionario biografico de mujeres
argentinas Buenos Aires, Plus Ultra, 1986, p. 436; Tarcusadio (dir.),Diccionario biogréafico de la izquierda
argentina. De los anarquistas a la “nueva izquier@a870-1976) Buenos Aires, Emecé, 2007, pp. 451-452. En
relacion a la ortografia del apellido “Muzzilli” seggue la deBMSAy la deVida Femenina
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en ellos. Confronté salarios, horas de labor dgd@da gerencia con los datos obtenidos,
interrogando a las trabajadoras. Y para hacer nidgciosa la labor he visto salarios en las
libretas de pago y de ellas los he extractado. &arabajo a domicilio acudi, a fin de obtener
datos, a los registros y roperias, y los he cotdidimcon los datos recogidos en mi gira por
los talleres ubicados en los conventillos de laadl (...) Pero lo que mas dificil me resultaba
era obtener datos relativos a las vendedoras. Mes@apé a varias tiendas, interrogué, todo
fue inatil. ¢ Como hacer? Fue menester emplearme e@mdedora, confundirme con ellas, y
asi estuve cerca de un mes, durante el cual hdspoafundas ensefianzas”.

Con respecto a lasmpleadas Muzzilli agrupd bajo esta categoriavandedoras
cajeras telefonistasy empleadas de escritoridesta perspicaz y temprana observaciéon, que
en cierta medida se hacia eco de las categorigacounales que aparecian en las columnas
de los avisos clasificados, reconocia la compldjigize atravesaba el mercado laboral de las
mujeres: “No se limita la actividad femenina Unieate a la produccion industrial. La mujer
invadié también las oficinas y las diversas ramab abmercio. (...) De las empleadas
merecen capitulo aparte, las vendedoras (2.)".

De acuerdo con la investigacion de Carolina, lasdgdoras de las grandes tiendas
poseian una jerarquia ocupacional:dadetaso aprendizas lasvendedoras segundaslas
vendedoras primeraS Si bien todas ejercian una jornada laboral de ewsewnce horas
diarias y todas vestian un traje negro que lasoundba, las jerarquias ocupacionales se
traducian en jerarquias salariales:dadetasrecibian un salario mensual entre 20 y 30 pesos;
lassegundasino entre 30 y 40 pesos y [asmerasuno entre 50 y 70 pesos. A estos salarios
se sumaban las comisiones sobre las ventas, maettacautora denominaba “intereses” o
“trabajo a destajo”, es decir, un porcentaje sabngrecio del producto que oscilaba entre un
1,75y un 3 %?

Estos niveles salariales colocaban a las vendedorasia mejor posicion dentro del
mercado en relacién con las obreras cuyos salen@as inferiores. Segun consignaba el
informe de Muzzilli, una obrera en una fabrica ej@lbs recibia un salario diario que oscilaba
entre 1.20 y 2 pesos, cifras que podian convertins28.8 y 48 pesos mensuales; mientras
qgue una obrera de una fabrica de cajas recibialanc diaria entre 1 y 1.20 pesos, que se

convertian en 24 y 36 pesos mensuales.

2" Muzzilli, Op. Ct., p. 66.

% Muzzilli, Op. Ct., p. 77.

29 Como demostraba el mismo informe, la escaleraamiapal también estaba presente en los talleresstara
y de planchado, aunque con otras categaafaendizasmedio oficialasy oficialas

%0 Muzzilli, Op. Ct., p. 78.
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Sin embargo, a pesar de tales diferencias salariEgoven socialista se preguntaba
respecto de las vendedoras: “¢qué piensan en agakdas cabecitas primorosamente
cubiertas de bucles? Unica preocupacion, vano emasfihacerse la ilusion de que no son
obreras. ¢Pero, qué son, sino en realidad obrgfs@den llamarse, ya que distinguirse
quieren, empleadas, si estan sometidas tambi@bajas manualed’?

Para la respuesta, el informe se detenia en ladederas de menor jerarquia. A las
tareas de venta, se les agregaban las de clasifisamercaderias para lo cual debian
transportarlas de un piso a otro de la tienda, ementel orden de los mostradores, armar las
vidrieras. Se puede avanzar la hipétesis de quastabas tareas las distraian de las
oportunidades de ventas, situacion que redundablaajs comisiones y magros salarios.
Estas empleadas muchas veces se veian obligadamangcer en sus puestos si no habian
finalizado las tareas asignadas: “de noche estifgeadhs a poner las enormes cortinas y pasar
las cadenas a los mostradores y estantes. Sieglae mercaderias no ha terminado aun a
las 9 horas de labor estipulada, es necesariortapweerradas arreglarla¥”.

A las malas condiciones ya descritas, Muzzilli sben@ondiciones de insalubridad
expresadas en el polvo que las vendedoras absarbéenuo limpiaban las mercaderias, el
traslado por las escaleras de pesados bultostrizapencia de pie a lo largo de la jornada, la
falta de vestidores para cambiar sus uniformesspsrropas y viceversa, la carencia de un
botiquin con el cual prestar primeros auxilios asos de accidentes, los descuentos salariales
por dafos infligidos a las mercaderias.

Estas condiciones laborales tan adversas detesioiab cuerpos femeninos que de por
si ya eran concebidos como débiles. En esta coidcepe hacia presente un determinismo
bioldgico que atribuia a los cuerpos femeninoseleeridad de cuidados especiales debido a
su capacidad reproductiva.

Los dafos fisicos se combinaban con los dafios e%or8i bien todas las vendedoras
estaban sometidas al maltrato de los superiorggfeetle la seccion o del departamento-, las
cadetasy lassegundagpadecian, ademas, la prepotencia de las primergsgéstas no soélo
retenian la mayoria de las comisiones, sino quenaslemanifestaban su despecho con
aquéllas: “Estan las vendedoras sometidas a laslidiades y a las prepotencias de gerentes,
inspectores, jefes subjefes y primeras vended@ass el mayor afan de todos es poder
mandar... distinguiéndose en groserf4s”.

3 Muzzilli, Op. Ct., p. 79.
%2 Muzzilli, Op. Ct., p. 80.
% Muzzilli, Op. Ct., p. 79.
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A todo esto, Muzzilli agregaba los negativos habiecreativos que desarrollaban todas
las vendedoras, no sélo las de menor categoriéectara de obras melodramatica y la
concurrencia al cin& Ambas actividades eran nocivas para las trabaad@orque
fomentaban el “vicio y la corrupciéon”. La lectura bbs melodramas las sometia a una ficcion
gue las alejaba de los problemas reales, mientraq las “matinés” entraban en contacto
con “malos individuos”. En este aspecto, Muzzillsinuaba el peligro de la caida en la
sexualidad que se traducia en la seduccion, eliiengd abandono, cuando no, un posible
embarazo.

La solucion a este sombrio diagnéstico consistialeereducacion a través de
conferencias, conciertos y una participacion seddén la que se transmitirian los derechos
que les correspondian a las trabajadoras. Popaitte, el Estado debia no sélo legislar leyes
que promovieran mejores condiciones laborales, s#lar por el cumplimiento de las
mismas. Las mejores condiciones laborales se ti@uuentre otras- en la exigencia de un
jornada laboral de ochos horas, el establecimidaton salario minimo, la licencia pre y pos
natal acompafada de un subsidio, la instalaciésalies cunas dentro de los lugares de
trabajo, la creacion de escuelas profesionalesplzcacion de botiquines, la eliminacion de
los “matinés”.

Fiel a los principios del socialismo, Muzzilli ne sponia al trabajo asalariado de las
mujeres, pero reclamaba su reglamentacion. Deneateera, actuaban los principios de la
ideologia de la domesticidad porque la reglameditaobedecia a la conviccion de que era
necesario proteger a la mujer en calidad de mgdregue en ella se jugaba el destino de la
sociedad nacional.

Para Muzzilli, las vendedoras eran tan obreras camtyuier asalariada de fabrica o de
taller, ya que padecian condiciones laborales adseque ocasionaban dafos corporales y
morales que las denigraban. Sin embargo, las venaedal igual que las demas empleadas,
poseian una jerarquia salarial superior. Nada diceforme acerca de las promociones

laborales de estas trabajadoras, pero se puedeaavianhipétesis de que lagndedoras

% En relacion a las obras melodramaticas, Muzzlirsfiere a los “novelones de [Carolina] Invernigiale
[Carlota] Braemé”, dos autoras muy difundidas elasesectores populares. De hecho, como su masiis tias
eras asiduas lectoras de las obras de Invernios@pone que su nombre se debe a la admiracafagada a
dicha autora. Este tipo de obras, bajo el formatfotletin, también circulaban ém Prensay enLa Nacion y
hacia fines de la década de 1910, sufrieron urr feddorial a partir de las publicaciones semanalestro de
las que se destac6 por la continuidad y el tilageNovela SemanalVer CosentinoQOp. Cit, p. 11. Para las
publicaciones semanales ver: Sarlo BeatEk,imperio de los sentimientos. Narraciones de wacion
periddica en la Argentina (1917-192Buenos Aires, Catalogos editora, 1985; Pierinrddata (coord.)La
Novela Semanal (Buenos Aires, 1917-1927). Un ptoyeditorial para una ciudad modernMadrid, Consejo
Superior de Investigaciones Cientificas, 2004.
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primeraspodian llegar a posiciones en las que tanto teasacomo los salarios se tornaban
interesantes para su promocion laboral, al algjaiéalas malas condiciones y los malos tratos

a que estaban expuestasdadetas

4. Las vendedoras en los relatos de Manuel Galvez

Manuel Galvez (1882-1962) fue parte de una prest@gifamilia santafecina cuyo
origen se remontaba a los tiempos coloniales, ncasidalada en linaje que en bienes
patrimoniales. Galvez integré la generacion deiteses profesionales para quienes el trabajo
literario se asumié como una actividad rentada ks se vendian- que el autor ejercié con
el beneficio adicional de la posesion de un cargdipo —inspector de ensefianza secundaria,
normal y especial- a lo largo de 25 afos, el que dastionado gracias a sus contactos
familiares. Su adscripcion tanto al nacionalismongoal catolicismo se articuld en una
demanda de intervencion estatal para la solucidriosleproblemas sociales que habian
emergido en los afios del Centenario. En 1910 iatiegdelegacion argentina que asistio, en
Paris, a la conferencia internacional sobre elrdpk. El informe de su participacion, “La
inseguridad de la vida obrera. (Informe sobre eb farzoso)”, se publicé en &oletin del
Departamento Nacional de Trabajgy, como se referia a la asistencia a trabajadores
desempleados, sirvid de inspiracion para la legjsta relacionada con las agencias de
colocacion -instituciones que se proponian actoarocbolsas de trabajo.

A pesar de la preocupacion por la condicion deriisajadores y de la repercusion de
sus conclusiones en varias leyes, el trabajo famessalariado no se trataba en dicho escrito.
Este aspecto lo problematizé en dos de sus novdksha Regule1919) eHistoria de
arrabal (1924). La primera estaba protagonizada por ladegora de una tienda
departamental que caia en la prostitucion. La ssypor la obrera de un frigorifico que era
secuestrada y obligada a prostituirse. Evidentesnerit escritor no podia disociar en las
mujeres trabajo asalariado y comercio seXual.

% En 1912, la ley 8.999 que organizaba el Depart&oniacional de Trabajo en tres secciones -Legistgei
Estadistica e Inspeccion y Vigilancia- cre6 un Regide Colocaciones (articulo 5). En 1913, 1a9e48 cred
agencias gratuitas de colocacién como extensiorédregistro Nacional de Colocaciones en la ciudad d
Buenos Aires, en las capitales de las provincids lps territorios nacionales, y en Rosario y B&iéanca. Esta
Ultima ley fue obra de los diputados catélicos JQafferata y Arturo Bas. Ver Zimmermap. Cit, pp. 202-
213. En sus memorias, Galvez se refiere a su exmaai en la conferencia de Paris y a las repermeside_a
inseguridad de la vida obreraobra que recibié la consideracién y el elogio mditicos vinculados al
catolicismo —Bas y Cafferata- y al socialismo -dysPalacios-. Ver Galvep. Cit pp. 348-349.

% para un anélisis de ambas novelas ver Queiroloi€aa “Trabajo femenino y prostitucion en las rlasede
Manuel Galvez”, erActas lll Jornadas de Reflexién. Monstruos y Mams$rdades Universidad de Buenos
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En sus memorias, Galvez afirmaba respectiNdeha Regules’(...) el 1° de enero
empecé a escribirla. (...) El 9 de diciembre de ésede 1919Nacha Regulesstaba en las
librerias, editada por mi mismo e incorporada editorial Pax. (...) Nada seguro de que me
iria bien, no hice sino tres mil ejemplares. Fugoahunca visto: en treinta y cinco dias
desaparecio la tirada. Y sin propaganda, puesma® tarde, al salir la segunda edicion —
también de tres mil- hice pegar en las paredes dalle pequefios carteles. (...) La segunda
edicion aparecié dos meses después que la prignetanismo afo publiqué otras dos. Todas
de tres mil, y la Gltima (.).quedé agotada en pocos di¥s”.

La cita extraida de las memorias muestra variodnfiemos. Por un lado, el del escritor
profesional: en menos de un afo escribe la noleejayblica en uno de sus emprendimientos
editoriales —editorial Pax-. Por otro lado, la expéan de la industria editorial: cuatro
ediciones en unos pocos meses. Este hecho senelamin la expansion de un publico lector,
hijo de la alfabetizacion promovida por el Estadae permiti6 una democratizacion del
consumo de nuevos bienes culturales como diaseistas, folletines, libro¥ Como insinGa
Gramuglio, uno de los mayores méritos de Galvezdude haber contribuido a la formacion
de ese nuevo publico que a su vez dinamiz6 y arepbépacio de la cultura letrad4”.

El éxito editorial de la novela trascendio a lagimceditorial de Galvez y al formato de
libro: super6 la decena de ediciones en vida delrase tradujo a varios idiomas, se public
como folletin en el periddico socialista Vanguardia integro la coleccion dea Novela
Semanal(1927), tuvo una adaptacion teatral (1925) y cimamatogréafica (19505,

Nacha Regulesunto con otras novelas de Galvez, integra pareritica literaria, el
corpus de tradicion realista en la literatura atigett* EI mismo autor la ubica dentro de ese

Aires Facultad de Filosofia y Letras, Institutoehdtisciplinario de Estudios de Género, 2 al 4 daambre de
2006.

37 Galvez ManuelRecuerdos de la vida literaria (IBuenos Aires, Taurus, 2002 (1961), pp. 470-474.

% |La expansion de la capacidad de lectura de laapidili fue una consecuencia exitosa del proceso de
alfabetizacién impulsado por el Estado Nacionaagipde la sancion de ley 1420 en 1884, compleatznen
1905 con la Ley Lainez, que estableci6 la escadridasica, publica y obligatoria. Ver: Prieto AdolEI
discurso criollista en la formacion de la Argentidoderna Buenos Aires, Sudamericana, 1988, pp. 13-52;
Torrado Susandilistoria de la familia en la Argentina Moderna (182000) Buenos Aires, Ediciones de la
Flor, 2003, pp. 193-198. Tedesco Juan Carlos, Gafdigjandra, “Educacion y sociedad: proyectos adivos y
perspectivas futuras”, en Torrado Susana (corRpl)acion y bienestar en la Argentina del primetsegundo
Centenario. Una historia social del siglo Xéémo II, Buenos Aires, Edhasa, 2007, pp. 462.

%9 Gramuglio Maria Teresa, “Novela y nacién en elypmio literario de Manuel Galvez”, en Jitrik Noér (g
Historia critica de la literatura argentina. El ingpio realista Buenos Aires, Emecé, 2002, pp. 151.

“0“Nacha Regules lleva once ediciones en espafinty taducciones y fue adaptada por mi al teapar y_uis
César Amadori al cinematografo. Las ediciones ajdras llegan a diecisiete. La publicaron en flks varios
diarios, y una revista la insert6 integramente mrsalo nimero, en una tirada de doscientos mil ggn@s y
otra en varios numeros (...)". Ver: Galvez Manue&cuerdos de la vida literaria (IBuenos Aires, Taurus,
2002 (1961), pp. 478.

1 Sobre la relacion de Géalvez con el realismo varldSBeatriz, “Recuerdos de un escritor profesibne
Galvez ManuelRecuerdos de la vida literaria (IBuenos Aires, Taurus, 2002, pp. 9-30; Gramugliariisl
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registro cuando explica cdmo construyd su relgiard escribir una novela realista y social es
necesario documentarse, lo mismo que para esarbiibro de historia*. La investigacion
que le permitié adquirir los materiales para escgb novela la realizo a través de recorridos
barriales, de entrevistas, de visitas a los prol#h Su metodologia se asemeja a la de
Carolina Muzzilli a cuyo informe acudira para coeoel trabajo femenino en las tiendas
departamentales: “los pormenores sobre el trabajtasl mujeres en las grandes tiendas no
son inventados ni falsos. Me los dio Carolina Mlizzi.)”**. Dentro de los materiales
consultados por Galvez deben de haber influido i&miel ya citado informe sobre la
desocupacion masculina y su tesis doctoral solpmkitucion La trata de blancas1909).

Con respecto al mundo de las vendedoras, Galvestraga un universo en el que todas
las trabajadoras de la novela viven un periplolamingresan como vendedoras sin ninguna
habilidad en la tienda y ante la necesidad ecorsdre& ven obligadas a dedicarse a la
prostitucién, ya sea combinando el trabajo asalarieon el trabajo sexual, dejando al
primero por el segundo, o deviniendo “amantes” denltres acaudalados. El final es
inevitablemente la soledad, la decrepitud e inckuka enfermedad o la adiccion a las drogas.

En el relato, Nacha protagoniza dos ingresos dienda departamental. En el primero,
es contratada como una empleada descalificada@jsga once horas diarias a cambio de un
sueldo mensual de 25 pesos. La causa que la coadermplearse es la soledad en la que se
encuentra producto de una situacion previa de semucy abandono a manos de un
inescrupuloso que abusé de su ingenuidad. La pakeempujara a Nacha a la prostitucion,
gue a su vez la conducira a una posicion de ammaaiéenida. El segundo ingreso se produce
en un intento de escapar de la situacion antefiatiferencia de la primera vez, ahora, la
joven tiene un puesto de empleada en el que traipag horas diarias a cambio de 60 pesos
mensuales. Estos se desagregan en 30 pesos de aulgls que se suman otro tanto de
comisiones. Ante la necesidad de ingresos maylar@sptagonista ejerce la costura a destajo
en su domicilio. Tanto en el primer momento como et¢rsegundo, los sueldos de las
vendedoras de menor jerarquia se ven disminuidosupa menor participacion en las

comisiones sobre las ventas porque las vended@asayor jerarquia son las que las

Teresa, “Estudio preliminar”, en Géalvez ManuEl, diario de Gabriel Quiroga. Opiniones sobre ladai
argenting Buenos Aires, Taurus, 2001, pp. 9-55; Gramugliaril Teresa, “Novela y nacién en el proyecto
literario de Manuel Galvez”, en Jitrik Noé (dirtistoria critica de la literatura argentina. El ingpio realistg
Buenos Aires, Emecé, 2002, pp. 145-176.

2 Galvez ManuelQp. Cit, 2002, pp. 472.

43 Galvez ManuelQp. Cit, 2002, pp. 473.
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acumulan: “tenia un interés en lo vendiese; pemsockas vendedoras primeras se acaparaban
todas las ventas, lo que ella ganaba era una aiiééri

A los bajos salarios, la novela agrega la des@ipde las malas condiciones laborales,
en las que se Galvez sigue de cerca la investigadduzzilli: permanecer de pie a lo largo
de la jornada, trasladar pesados objetos por tadezas sin poder utilizar los ascensores, los
descuentos ante las roturas de las mercaderianalos tratos de los superiores.

Sin embargo, Galvez incorpora un componente ceatrdh argumentacion: el acoso
sexual que los hombres ejercen hacia las mujeyegdrentes a las vendedoras o los meros
transeuntes a las todas las mujeres. Dentro deeladas, los superiores extorsionan a las
asalariadas con la exigencia de favores sexuajesabamenza del despido.

De esta manera, ya sea a causa de los bajos satar® no permiten ingresos
suficientes para la subsistencia material o a caestas presiones de los superiores, las
vendedoras —y en general todas las mujeres quajdmabse ven obligadas a ingresar al
mundo de la prostitucién, o a las conductas sesual@propiadas. La necesidad material
empuja a las trabajadoras a la miseria espirifsil. el mundo del trabajo es una puerta de
acceso indiscutida al comercio sexual, que por atepes una manifestacion del fracaso
social, porque si bien las mujeres resuelven sassitades materiales —“Nacha acabd por
frecuentar ciertas casas donde ganaba diez veceguaén la tiend&™, reciben la condena
social por el alejamiento radical de los mandatesgénero establecidos. Estas “caidas”,
concebidas como inevitables para Galvez, constitisis dafios morales que operaban sobre
las trabajadoras.

Como se sostuvo en otra parte, estas represergaciderarias respondian a los
principios de la ideologia de la domesticidad pergalaboraban con la estigmatizacion de
aquellas mujeres que frecuentaban el mercado HejdaraEl mismo Galvez apuntd en sus
memorias: “yo soélo tenia un interés: que las fawibbreras conocieran los males revelados
en mi libro, para que vigilasen a sus hijas”. Sappsito era educar a los/as lectores/as sobre
los supuestos males que acechaban a las mujetascalles y en el mundo del trabajo. El
autor, también adheria a la “intervencién del Estllas cuestiones socialé&’Aunque, sin
duda, Géalvez pensaba el trabajo femenino bajo dodnpetros de situaciones excepcionales.
La salvacién de Nacha se produce cuando deja eflondel trabajo porque heredd una casa
de pension que le legd su madre.

4 Géalvez,Op. Cit, 1968, pp. 42.
5 Galvez,0Op. Cit, 1968, pp. 25.
6 Galvez ManuelQp. Cit, 2002 (1961), pp. 475-476.
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5. A modo de balance

Las vendedoras integraron el conjunto de las taaloafs “modernas” que emergieron
al calor de los cambios modernizadores en los gquarticularon expansién del mercado
interno, crecimiento del mercado de trabajo y udzidn. Bajo los principios de la
ideologia de la domesticidad, todas las ocupaciasalariadas de las mujeres, se concibieron
como una tarea adversa debido a los dafios fisiaoergles que podia ocasionar en sus
CUerpos y en sus reputaciones. Sin embargo, carstoah los avisos clasificados, las mujeres
participaron en el juego de la oferta y la demamrd@uesto por el mercado de trabajo.

Tanto el informe de Carolina Muzzili como la nowelde Manuel Galvez
problematizaron las adversidades que la actividadvahdedora traian aparejadas para las
mujeres. Tanto los deterioros corporales como lescheanzas morales ocuparon un
importante espacio en sus argumentos. En los asliasi§icados la preocupacion por la moral
sexual de las candidatas se hizo presente a td@Vexljetivo “decente” que calificaba a las
ocupaciones.

Sin embargo, resulta importante destacar las jefasdaborales y salariales que tenian
las empleadas del sector comercial. Las vendegm@isn ocupar una serie de puestos con
distintas tareas asignadas en base a las hab#idaddificaciones- poseidas y demostrables.
Esto se traducia en una escalera salariaprideipianta o cadetaajefa de seccignse trazaba
un camino que era posible transitar, segun se puége a partir de los avisos clasificados.
Llamativamente, Muzzilli no analiza a las vendedoen los puestos superiores. Esta
situacion se puede atribuir a su preocupacion palizar las malas condiciones laborales de
las vendedoras de menor jerarquia, que le permit@a&rarlas con las obreras fabriles, a
pesar de las diferencias salariales entre unasgy.ot

Las ventajas que los puestos de vendedoras ofradéanmujeres en relacion con otras
ocupaciones asalariadas eran precisamente la lptmibde ingresar a esta suerte de carrera
laboral dentro de un comercio o transitando porogade ellos y acumulando experiencia.
Esto se traduciria en una mejor remuneracion aal&or otro lado, las tareas de venta se
relacionaban indiscutidamente con la alfabetizacsitmacion que traia cierta respetabilidad
social. Desde ya la respetabilidad debe ser matizemt la hostilidad que pesaba sobre

cualquier tarea asalariada practicada por las esljer
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